
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 
Настоящим я, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, а также 
подтверждая свою дееспособность, даю согласие ООО «Альтарф» (ОГРН 
1185053045638, ИНН 5047218724, адрес: 141707, Московская область, г. 
Долгопрудный, Лихачевский проспект, д. 76, кв. 33)  (далее — Оператор), 
на обработку моих персональных данных на сайтах: 
 
- https://www.expert.voyage 
- https://www.expert-voyage.ru 
 
на следующих условиях: 
 
 1. Состав персональных данных 
 
Я даю согласие на обработку следующих персональных данных: 
 
- фамилия, имя, отчество; 
- номер телефона; 
- адрес электронной почты; 
- сведения, содержащиеся в заявке, обращении, сообщении или запросе; 
- сведения о поездке, бронировании, составе туристов; 
- дата рождения, гражданство; 
- паспортные данные, данные заграничного паспорта, данные свидетельства о 
рождении — если это необходимо для оформления услуг; 
- сведения об оплате в объеме, необходимом для подтверждения платежа; 
- IP-адрес, cookie, данные устройства, браузера, технические и аналитические 
данные; 
- иные данные, добровольно предоставленные мной Оператору. 
 
 2. Цели обработки персональных данных 
 
Согласие дается в целях: 
 
- обработки обращений, заявок и запросов; 
- предоставления консультаций; 
- подбора, бронирования, оформления, сопровождения и отмены туристских и 
сопутствующих услуг; 
- заключения и исполнения договоров; 
- направления сервисных уведомлений; 
- приема и подтверждения оплаты; 
- использования аналитики и обеспечения корректной работы сайта; 
- исполнения требований законодательства Российской Федерации; 
- защиты прав и законных интересов Оператора. 
 
 3. Действия с персональными данными 
 
Я согласен(на) на совершение Оператором следующих действий с моими 
персональными данными: 



 
- сбор; 
- запись; 
- систематизация; 
- накопление; 
- хранение; 
- уточнение (обновление, изменение); 
- извлечение; 
- использование; 
- передача (предоставление, доступ); 
- обезличивание; 
- блокирование; 
- удаление; 
- уничтожение. 
 
Обработка может осуществляться как с использованием средств автоматизации, 
так и без их использования. 
 
4. Передача третьим лицам 
 
Я соглашаюсь, что мои персональные данные могут передаваться третьим лицам, 
если это необходимо для достижения указанных целей, в том числе: 
 
- туроператорам; 
- перевозчикам; 
- гостиницам и иным объектам размещения; 
- страховым организациям; 
- принимающим компаниям; 
- визовым центрам и консульским учреждениям; 
- платежному провайдеру, банкам, эквайринговым и иным платежным 
организациям; 
- сервисам e-mail- и SMS-рассылок; 
- IT-подрядчикам, хостинг-провайдерам и операторам используемых 
информационных систем; 
- оператору сервиса Яндекс.Метрика; 
- лицам, обеспечивающим работу программ для ЭВМ «МоиДокументы-Туризм»; 
- иным лицам, участвующим в оказании туристских и сопутствующих услуг. 
- ООО «Живой Сайт» (юридический адрес: 115280, Москва, Ленинская слобода, д. 
19, БЦ «Омега-Плаза», этаж 4, офис 21Г1; почтовый адрес: 115054, Москва, а/я 
133) — в целях обеспечения работы онлайн-чата Jivo, обработки обращений и 
сообщений, направляемых через чат и формы связи на сайте; 
 
- ООО «Турвизор.ру» (ОГРН 1225900018596, ИНН 5904403034) — в целях 
обеспечения работы системы бронирования Tourvisor, подбора, бронирования, 
оформления и сопровождения туристских и сопутствующих услуг через 
размещенный на сайте модуль, виджет, iframe или иную форму бронирования; 
Я уведомлен(а), что при использовании онлайн-чата Jivo, форм обратной связи, а 
также внешней формы, модуля, виджета, iframe или системы бронирования 
Tourvisor, размещенных на сайте, мои персональные данные могут передаваться 
соответствующему партнеру и далее обрабатываться им по его собственным 



правилам, в том числе в качестве самостоятельного оператора персональных 
данных, если это предусмотрено функционалом соответствующего сервиса. 
 
 5. Трансграничная передача 
 
Я согласен(на), что в случае необходимости организации поездки мои 
персональные данные могут передаваться иностранным организациям и лицам в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
 
6. Срок действия согласия 
 
Согласие действует со дня его предоставления до достижения целей обработки 
либо до момента отзыва согласия, если иное не предусмотрено законодательством 
Российской... Федерации. 
 
7. Отзыв согласия 
 
Согласие может быть отозвано мною путем направления письменного обращения 
Оператору по адресам электронной почты: 
 
- zoya@expert.voyage 
- info@expert.voyage 
 
Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществленной до его 
получения Оператором. 
 
 8. Подтверждения субъекта персональных данных 
 
Я подтверждаю, что: 
 
- ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных Оператора; 
- предоставленные мною данные являются достоверными; 
- если я передаю персональные данные третьих лиц, то имею необходимые 
полномочия и законные основания для такой передачи. 
 
 
 
Я соглашаюсь на передачу моих персональных данных ООО «Эксперт 
Вояж» в целях обработки заявки, подбора, бронирования, оформления 
и сопровождения туристских и сопутствующих услуг, а также 
заключения и исполнения договора. 
 


